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PROGRAMA FORMATIVO
HABILIDADES PERSONALES

Markina-Xemein, 31 de mayo de 2018



DATOS GENERALES DE LA ESPECIALIDAD

1. Familia Profesional: Formacidon complementaria

Area Profesional: Orientacion laboral

2. Denominacidn: Habilidades personales

3. Codigo:

4, Nivel de cualificacion: 2

5. Objetivo general:

Al finalizar este médulo, el alumno adquirird una actitud para trabajar en equipo y trabajar aspectos
basicos del autoconocimiento y la motivacion

6. Prescripcion de los formadores:

6.1. Titulacién requerida:

Licenciado, ingeniero, arquitecto o el titulo de grado correspondiente u otros titulos
equivalentes.

Diplomado, ingeniero técnico, arquitecto técnico o el titulo de grado correspondiente u otros
titulos equivalentes.

Formacién en coaching

6.2.  Experiencia profesional requerida:
1 afio de experiencia en el sector

6.3. Competencia docente

Serd necesario tener experiencia metodoldgica o experiencia docente.

7. Criterios de acceso del alumnado:

7.1.  Nivel académico o de conocimientos generales:

Nivel académico minimo
Deberd cumplir alguno de los requisitos siguientes:

— Estar en posesion de un certificado de profesionalidad de nivel 1 de la misma familia y drea
profesional.

— Cumplir el requisito académico de acceso a los ciclos formativos de grado medio o haber superado
las correspondientes pruebas de acceso a ciclos de grado medio.

—Tener superada la prueba de acceso a la universidad para mayores de 25 afios y/o de 45 afios.
—Tener, de acuerdo con la normativa que se establezca, los conocimientos formativos o
profesionales suficientes que permitan cursar con aprovechamiento la formacién.



Cuando el aspirante al curso no posea el nivel académico indicado demostrara conocimientos
suficientes a través de una prueba de acceso

8. Numero de participantes:

Maximo 25 participantes para cursos presenciales.

9. Relacidn secuencial de médulos formativos:

Habilidades personales

10. Duracion:

Horas totales: 24 horas

Distribucion horas:
e Presencial 24 horas

11. Requisitos minimos de espacios, instalaciones y equipamiento

11.1. Espacio formativo:

e Aula polivalente de 60 m2

11.2. Equipamiento:

- Pizarra.

- Material de aula.

- Medios audiovisuales.

- Mesa y silla para formador.
- Mesa y silla para alumnos.
- Conexioén a Internet.

12. Ocupacién/es de la clasificacién de ocupaciones

Este mddulo es transversal por lo que sirve para trabajar en cualquier puesto.

Relacién de Médulos
Moddulo 1: Habilidades personales
Objetivo: Al finalizar este moédulo, el alumno adquirird una actitud para trabajar en equipo y trabajar
aspectos basicos del autoconocimiento y la motivacion
Duracién: 24 horas
Contenidos Formativos:
1. BASES Y FUNDAMENTOS EN LA COMUNICACION (14 ordu)
Habilidades profesionales y personales
La Comunicacién no verbal.
Estilos comunicacionales. La asertividad.
Barreras en la comunicacion.
La mirada sistémica
El observador.
Los prejuicios, los juicios, las afirmaciones, las declaraciones



2. HERRAMIENTAS Y PAUTAS PARA UNA BUENA COMUNICACION ( 4 ordu)
Habilidades basicas: escuchar, indagar, proponer.

3. GESTION DE EMOCIONES Y RESOLUCION DE CONFLICTOS (6 ordu)
El fendmeno de la emocionalidad.
Emociones VS estados de animo.
Gestidn de conflictos: conflictos internos y externos.



