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DATOS GENERALES DE LA ESPECIALIDAD

1. Familia Profesional: ADMINISTRACION Y GESTION
Area Profesional: Administracién y auditoria
2. Denominacion: Acompafiamiento de personas y equipos desde el enfoque del
Coaching
3. Cddigo: ADGDO9EXP
4. Nivel de cualificacion: 3

5. Objetivo general:

Acompafiar en su desarrollo a personas y equipos de trabajo dinamizando espacios de aprendizaje desde
una perspectiva ética y gestionando los conflictos de forma critica.

6. Prescripcion del profesorado:

6.1. Titulacion requerida:

- Licenciado, Ingeniero, Arquitecto o el Titulo de Grado correspondiente u otros titulos equivalentes.
- Diplomado, Ingeniero Técnico, Arquitecto Técnico o el Titulo de Grado correspondiente u otros
titulos equivalentes.

6.2. Experiencia profesional requerida:
1 afio de experiencia profesional en la gestion de personas y equipos

6.3. Competencia docente

Sera necesario tener Formacion metodolégica/pedagdgica o 300 horas de experiencia docente en
los ultimos 5 afios.

7. Criterios de acceso del alumnado:
7.1. Titulacién académica minima:

Titulo de Bachillerato

8. Numero de participantes:

Maximo 25 participantes para cursos presenciales.
9. Relacion secuencial de médulos formativos:

e Mddulo 1: La relacion de ayuda
e Modulo 2: Enfoque y herramientas del coaching ontolégico
¢ Mddulo 3: Enfoque y herramientas del coaching sistémico



e Modulo 4: Método para la atencion a personas
e Modulo 5: Método para la intervencion en equipos

10. Duracion:

Horas totales: 280 horas

Distribucién horas:
e Presencial 280 horas

11. Requisitos minimos de espacios, instalaciones y equipamiento
11.1. Espacio formativo:

e Aula polivalente: 50 m?

Cada espacio estara equipado con mobiliario docente adecuado al nimero de alumnos, asi mismo
constara de las instalaciones y equipos de trabajo suficientes para el desarrollo del curso.

11.2. Equipamiento:

- Mesay silla para el formador

- Mesaysillas para el alumnado

- Material de aula

- Pizarra

- PCinstalado en red con posibilidad de impresion de documentos, cafion con proyeccion e Internet
para el formador

Las instalaciones y equipamientos deberan cumplir con la normativa industrial e higiénico sanitaria
correspondiente y responderan a medidas de accesibilidad universal y seguridad de los participantes.

En el caso de que la formacién se dirija a personas con discapacidad se realizaran las adaptaciones 'y
los ajustes razonables para asegurar su participacion en condiciones de igualdad.

12. Ocupacién/es de la clasificacién de ocupaciones
- 23211016 Consultores de formacion
- 28231035 Psicologos en general

- 28241065 Trabajadores sociales
- 37131069 Técnicos en integracién social

MODULOS FORMATIVOS
Mddulo n° 1
Denominacién: La relacion de ayuda

Objetivo: Comprender la base ética, los diferentes enfoques y claves de un contexto de relaciéon de ayuda
mejorando el rendimiento de las personas y los equipos.

Duracién: 50 horas

Contenidos teérico- practicos:



- La ética: deontologia y ética con mayusculas.
o Laimportancia del coaching
- Las diferentes corrientes y metodologias para acompafiar a personas y equipos.
o Fases en el proceso de coaching
- Intervencion de la relacion de ayuda, ocupando tu lugar y respetando el lugar del cliente.
o Habilidades relacionales en el proceso
o Paralarelacion de ayuda:
- Autenticidad
- Aceptacion incondicional
- Empatia
- La gestion del cambio: cambio de observador y aprender a aprender.
o Niveles de apoyo

Mdédulo n° 2

Denominacién: Enfoque y herramientas del coaching ontolégico

Objetivo: Acompafiar a una persona o un equipo dirigiendo desde las competencias conversacionales.
Duracién: 90 horas

Contenidos tedrico - préacticos:

- Tipos de competencias para la conversacion.

o Laformulacion de preguntas durante la comunicacién
- Disefio de las conversaciones

o Eldialogo

o Laescucha

o Laformulacion de preguntas durante la comunicacién
- El aprendizaje y la creatividad dos herramientas fundamentales
- Técnicas explorativas

o Proponer e indagar

o Procesos de autoobservacion y reflexion personal
- Técnicas estructurales:

o Afirmaciones y juicios

o Declaraciones bésicas
- Laescucha activa: Integracion cuerpo, emocion y cognicion
- Elfeed-back como herramienta de cambio
- Estrategias para impulsar campos emocionales propicios

Mdédulo n° 3
Denominacién: Enfoque y herramientas del coaching sistémico
Objetivo: Acompafiar a una persona o un equipo desde la perspectiva del Coaching sistémico
Duracion: 50 horas
Contenidos tedrico - préacticos:
- Historia del enfoque sistémico Principios sistémicos universales y constelaciones
organizacionales

- Las dindmicas grupales que estimulan el sentido critico.
- Trabajo desde la conciencia corporal

Médulo n° 4



Denominacion: Método para la atencién a personas
Objetivo: Acompafiar a una persona integrando Coaching ontolégico y Coaching sistémico.
Duracion: 45 horas
Contenidos tedérico - practicos:
- El proceso de acompafiamiento individualizado: El contrato y las fases
o Coaching, cambio y aprendizaje
- Herramientas para la intervencion

- Aplicacion practica a través de la metodologia del triangulado
- El Acompafiamiento individualizado

Mdédulo n° 5

Denominacion: Método para la intervencion en equipos

Objetivo: Acompafiar a un equipo desde la perspectiva del Coaching ontoldgico

Duracion: 45 horas

Contenidos tedérico - practicos:
- El proceso de acompafiamiento a un equipo: El contrato y diferentes fases que se producen
- Eltercer elemento: la interrelacién entre los integrantes de un equipo

- Herramientas para la intervencién
- Aplicacion practica con un equipo de Coach.



