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DATOS IDENTIFICATIVOS DEL MODULO FORMATIVO

- GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALESEN  |DURACION | 60

LICRERORYIANC PEQUENOS NEGOCIOS.

Caodigo MF1792_2

Familia profesional COMERCIO Y MARKETING

Area Profesional Compraventa

Certificado de profesionalidad ACTIVIDADES DE GESTION DEL PEQUENO COMERCIO Nivel 2
Planificacion y apertura de un pequefio comercio 30
Gestién econdmica basica del pequefio comercio 40
Calidad y servicios de proximidad en el pequefio comercio 30
Dinamizaci6n del punto de venta en el pequefio comercio. 40 40
Escaparatismo en el pequefio comercio. 30 30

Resto de formacion para
completar el Certificado de Venta online (TRANSVERSAL) 30

Profesionalidad.

Organizacién de procesos de venta. (TRANSVERSAL) 60
Técnicas de venta. (TRANSVERSAL) 70
Venta online. (TRANSVERSAL) 30
Gestién de compras en el pequefio comercio. 60
Practicas profesionales no laborales 80

Apartado A: REFERENTE DE COMPETENCIA

Este modulo formativo se corresponde con la unidad de competencia: UC1792_2: Gestionar la prevencion de riesgos laborales en
pequefos negocios.

Apartado B: ESPECIFICACION DE LAS CAPACIDADES Y CONTENIDOS

Capacidades y criterios de evaluacion:

C1: Aplicar técnicas de evaluacion de riesgos laborales vinculados a las condiciones de frabajo generales y especificas de pequefios
negocios, en funcion de la naturaleza y actividad del negocio.
CE1.1 Distinguir el significado de los conceptos de riesgo laboral, dafios derivados del trabajo, prevencion, accidente de trabajo y
enfermedad profesional, explicando las caracteristicas y elementos que definen y diferencian a cada uno de ellos.
CE1.2 Detallar la informacién de pequefios negocios a tener en cuenta para la evaluacion de riesgos laborales —la naturaleza de la
actividad, caracteristicas y complejidad de los puestos de trabajo, sustancias o materiales utilizados en los procesos, entre otros—.
CE1.3 Describir el contenido, caracteristicas y fases de las evaluaciones de riesgos laborales, segun su naturaleza y tipo de actividad.
CE1.4 Explicar en qué consisten las técnicas habituales para la identificacion y evaluacidn de riesgos laborales y las condiciones para
su aplicacion, en funcién de la naturaleza y tipo de actividad, entre otros, del pequefio negocio.
CE1.5 Identificar alteraciones de la salud relacionadas con la carga fisica y/o mental en pequefios negocios, que puedan ser objeto de
evaluacién de riesgos, en funcién de la naturaleza y tipo de actividad del negocio.
CE1.6 Explicar factores asociados a las condiciones de trabajo en pequefios negocios que pueden derivar en enfermedad profesional o
accidente de trabajo y puedan ser objeto de evaluacion de riesgos, segun la naturaleza de la actividad, caracteristicas y complejidad de
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los puestos de trabajo, sustancias o materiales utilizados en los procesos, entre otros.
CE1.7 Describir los apartados de un parte de accidentes relacionados con las causas y condiciones del mismo, segun su naturaleza y
tipo de actividad.
CE1.8 Relacionar el concepto de medida preventiva y de proteccién de la seguridad y salud a los trabajadores con los riesgos
generales y especificos de pequefios negocios.
CE1.9 Analizar técnicas para el establecimiento de medidas preventivas en pequefios negocios a partir de evaluaciones de riesgos
laborales, segun la naturaleza de la actividad, caracteristicas y complejidad de los puestos de trabajo, sustancias o materiales utilizados
en los procesos, entre otros.
CE1.10 En un supuesto practico de evaluacion de riesgos laborales vinculados a un proceso de fabricacion o prestacion de servicios,
en un pequefo negocio:

— Identificar los posibles dafios para la seguridad y la salud en el ambito laboral y del entorno.

— Establecer las relaciones entre las condiciones de trabajo deficientes y los posibles dafios derivados de las mismas.

— Identificar los factores de riesgo, generales y especificos, derivados de las condiciones de trabajo.

— Determinar técnicas preventivas para la mejora de las condiciones de trabajo a partir de los riesgos identificados.

— Asociar los factores de riesgo con las técnicas preventivas de actuacion.
CE1.11 En un supuesto préactico de una evaluacion de riesgos laborales en el desarrollo de una actividad en un pequefio negocio:

— Identificar los factores de riesgo derivados de las condiciones de trabajo.

— Reallizar la evaluacion de riesgos mediante técnicas especificas objetivas.

— Proponer medidas preventivas a partir de los riesgos identificados.

C2: Aplicar técnicas de planificacion y gestion de la prevencion de riesgos laborales en pequefios negocios, asegurando el cumplimiento de
las medidas preventivas definidas.

CE2.1 Identificar los apartados que componen un plan de prevencién de riesgos laborales de acuerdo con la normativa.
CE2.2 Describir el proceso de planificacion de la actividad preventiva y los elementos que la componen.
CE2.3 Clasificar las diferentes actividades de especial peligrosidad asociadas a los riesgos generados por las condiciones de trabajo,
relaciondndolas con la actividad en un pequefio negocio.
CE2.4 Relacionar los supuestos y las condiciones en que es exigible la presencia en los centros de trabajo de los recursos preventivos.
CE2.5 Explicar el procedimiento a llevar cabo por el empresario o gerente de un pequefio negocio cuando los trabajadores estén o
puedan estar expuestos a un riesgo grave e inminente con ocasion de su trabajo.
CE2.6 Analizar técnicas de gestion del cumplimiento de medidas preventivas definidas en evaluaciones de riesgos laborales.
CE2.7 En un supuesto practico de control de riesgos generados por las condiciones de seguridad, el medio ambiente de trabajo y la
organizacion del trabajo, con equipos de proteccion individual (EPI's):

— Asegurar la idoneidad de los equipos de proteccion individual con los peligros de los que protegen.

— Describir las caracteristicas técnicas de los EPI's y sus limitaciones de uso, identificando posibles utilizaciones incorrectas e

informando de ellas.

— Verificar la adecuacion de las operaciones de almacenamiento y conservacion.
CE2.8 En un supuesto practico de riesgos generados por las condiciones de seguridad establecidas en un plan de prevencién en un
pequefio negocio, y dadas unas medidas preventivas, valorar su relacion respecto a:

— Chogques con objetos inméviles y moviles.

- Caidas.

— Golpes o cortes por objetos.

- Riesgo eléctrico.

— Herramientas y maquinas.

— Proyecciones de fragmentos o particulas y atrapamientos.
CE2.9 En un supuesto practico de evaluacion de riesgos generados por agentes fisicos en un pequefio negocio:

— Identificar los riesgos laborales vinculados a agentes fisicos tales como iluminacion, condiciones termohigrométricas, ruido y

vibraciones, entre otros.

— Explicar los efectos nocivos mas importantes que dichos agentes pueden generar al organismo.

— Proponer medidas de control o eliminacion de los factores de riesgo por agentes fisicos.
CE2.10 En un supuesto practico de evaluacion de riesgos generados por agentes quimicos en un pequefio negocio:

— Identificar los contaminantes quimicos segun su estado fisico.

— Identificar la via de entrada del toxico en el organismo.

— Explicar los efectos nocivos mas importantes que generan dafio al organismo.

— Proponer medidas de control en funcion de la fuente o foco contaminante, sobre el medio propagador o sobre el trabajador.
CE2.11 En un supuesto practico de evaluacion de riesgos generados por agentes bioldgicos en un pequefio negocio:

— Explicar los distintos tipos de agentes bioldgicos, sus caracteristicas y diferencias entre los distintos grupos.

— Identificar en la actividad laboral desarrollada los riesgos de tipo bioldgico existentes.

— Describir las principales técnicas de prevencion de riesgos biologicos a aplicar en la actividad laboral.
CE2.12 A partir de una evaluacién de riesgos generales y especificos de un pequefio negocio:

— Elaborar un plan de prevencion de riesgos laborales, integrando los requisitos normativos aplicables.
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— Establecer los medios humanos y materiales, asi como el presupuesto economico, para la ejecucion del plan.

C3: Determinar actuaciones preventivas efectivas vinculadas al orden, limpieza, sefializacion y el mantenimiento general en pequefios
negocios.
CE3.1 Identificar las incidencias mas comunes que causan accidentes en el puesto de trabajo, relacionadas con el orden, limpieza,
sefializacion y el mantenimiento general.
CE3.2 Definir condiciones termohigrométricas de los lugares de trabajo en funcién de las tareas desarrolladas, de acuerdo a la
normativa aplicable.
CE3.3 Describir las caracteristicas, utilizacion y funcionalidad de instrumentos y medios —tales como carteles, sefiales, demostraciones
publicas, tablones de anuncios, mensajes audiovisuales entre otros— en la divulgacion de acciones y medidas preventivas vinculadas al
orden, limpieza y mantenimiento general.
CE3.4 Explicar el significado de los distintos tipos de sefiales de seguridad, tales como: prohibicion, obligacion, advertencia,
emergencia, especificando formas, colores, pictogramas, y su localizacién de acuerdo a la normativa.
CE3.5 En un supuesto practico sobre zonas de peligro en un lugar de trabajo en el pequefio negocio:
— Sefializar, sobre un plano, las zonas de colocacion de sefales o pictogramas de peligro.
— Seleccionar los tipos de pictogramas de peligro en funcion de la obligatoriedad establecida por la normativa.
— Confeccionar carteles divulgativos que ilustren graficamente advertencias de peligro y/o explicacién de pictogramas.
- Confeccionar notas informativas y resimenes, entre ofros, para realizar actividades de informacion a los trabajadores,
conforme a criterios de claridad y comprensibilidad.
CE3.6 En un supuesto practico de aplicacion de medidas de seguridad de un lugar de trabajo en un pequefio negocio:
— Delimitar pasillos y zonas destinadas a almacenamiento, identificando los espacios con riesgo de caidas u otros accidentes, y
respetando distancias conforme a la normativa, especificando la sefializacién imprescindible.
— Mantener en buen estado de limpieza los aparatos, las maquinas y las instalaciones, conforme a criterios de seguridad
establecidos en la normativa o manuales de procedimientos.
— Recoger y tratar los residuos de primeras materias o de fabricacién de forma selectiva, segun normativas medioambientales.
CE3.7 En un supuesto practico de comprobacion de las condiciones de seguridad preventivas en cuanto a mantenimiento general en un
lugar de trabajo de un pequefio negocio:
- Senalizar, conforme a la normativa, las vias de circulacién que conduzcan a las salidas de emergencia.
— Subsanar las deficiencias en el mantenimiento técnico de las instalaciones y equipos de trabajo que pueden afectar a la
seguridad o salud de los trabajadores —tales como, suelos resbaladizos o de dificil limpieza, pasillos, puertas y escaleras mal
acondicionados- en funcién de procedimientos especificos a cada caso.

C4: Aplicar técnicas de actuacion en situaciones de emergencia y que precisen primeros auxilios, de acuerdo con planes de emergencia, la
normativa aplicable al pequefio negocio y protocolos de atencidn sanitaria basica.
CE4.1 Explicar el contenido y caracteristicas de un Plan de emergencias.
CE4.2 Describir actuaciones basicas en las principales situaciones de emergencia y los procedimientos de colaboracion con los
servicios de emergencia.
CE4.3 En un supuesto practico de desarrollo de un Plan de emergencias del pequefio negocio:

— Describir las situaciones peligrosas del lugar de trabajo, con sus factores determinantes, que requieran el establecimiento de
medidas de emergencia.

- Desarrollar secuencialmente las acciones a realizar en una situacion dada de emergencia parcial y general.

— Relacionar la emergencia con los medios auxiliares que, en caso preciso, deben ser alertados (hospitales, servicio de
bomberos, proteccidn civil, policia municipal y ambulancias) y con los canales de comunicacion necesarios para contactar con
los servicios internos y externos.

CE4 .4 Describir el funcionamiento en un sistema automatico de deteccidn y extincién de incendios, asi como sus diferentes elementos y
funciones especificas.

CE4.5 Especificar los efectos de los agentes extintores sélidos, liquidos y gaseosos sobre los diferentes tipos de incendios segun: la
naturaleza del combustible, el lugar donde se produce y el espacio fisico que ocupa, asi como las consecuencias de la utilizacion
inadecuada de los mismos.

CEA4.6 En un supuesto practico de simulacro de extincion de incendio en un pequefio negocio:

— Seleccionar el equipo de extincion mas adecuado al tipo de fuego.

— Seleccionar y emplear los medios portatiles y fijos con agentes solidos, liquidos y gaseosos.

— Efectuar la extincion utilizando el método y técnica del equipo empleado.

CEA4.7 En un supuesto practico de evacuacion, en que se facilita el plano de un edificio y el plan de evacuacién frente a emergencias:

- Localizar las instalaciones de deteccion, alarmas y alumbrados especiales.

— Sefializar los medios de proteccién y vias de evacuacion.

— Proponer los procedimientos de actuacion con relacion a las diferentes zonas de riesgo en una situacion de emergencia dada.

CE4.8 Citar el contenido basico de los botiquines para actuaciones frente a emergencias.
CE4.9 En un supuesto practico de ejercicios de simulacion de accidentados:

— Indicar las precauciones y medidas que hay que tomar en caso de hemorragias, quemaduras, fracturas, luxaciones y lesiones

musculares, posicionamiento de enfermos e inmovilizacion.

3



Lanbide sericio vasco de Empleo

— Aplicar medidas de reanimacion, cohibicion de hemorragias, inmovilizaciones y vendajes.

C5: Analizar procedimientos de gestion de prevencién de riesgos laborales dirigidos a la promocién, motivacion y concienciacién de

trabajadores, conforme a la planificacién preventiva y la normativa vigente en pequefios negocios.
CE5.1 Identificar la normativa en materia de prevencién de riesgos laborales, distinguiendo las funciones propias del trabajador
auténomo, microempresario o gerente de pequefio negocio, asi como sus implicaciones desde el punto de vista de la actuacion a llevar
a cabo.
CE5.2 Definir procedimientos y mecanismos de informacion de riesgos laborales y medidas preventivas a trabajadores en pequefios
negocios, de acuerdo a criterios de comunicacion efectiva.
CES5.3 Describir las caracteristicas, ventajas e inconvenientes de las diferentes técnicas para verificar la efectividad de las acciones de
informacion y formacion a los trabajadores —tales como observacion in situ, controles periodicos, entre otras— en materia de prevencion
de riesgos laborales en pequefos negocios.
CE5.4 Identificar técnicas y estrategias de motivacion, concienciacion y cambio de actitudes de trabajadores, a utilizar en la prevencion
de riesgos laborales en pequefios negocios, a partir del analisis de factores que intervienen en distintas situaciones de trabajo.
CE5.5 Justificar la importancia de adoptar y promover comportamientos seguros en los puestos de trabajo asi como las consecuencias
e implicaciones de su falta de promocién y aplicacion.
CE5.6 Justificar la importancia de la correcta utilizacién de los distintos equipos de trabajo y proteccion, explicando las consecuencias 0
dafos para la salud, que pudieran derivar de su mal uso o mantenimiento.
CE5.7 Argumentar desde el punto de vista de las consecuencias, las responsabilidades legales derivadas del incumplimiento de las
normas en materia de prevencion de riesgos laborales por parte de empresarios y trabajadores.
CE5.8 En un supuesto practico de actividades vinculadas a la promocion de comportamientos seguros en el desarrollo del trabajo en un
pequefio negocio:

— Elaborar una programacién de actividades de formacién—informacion a los trabajadores que integre acciones dirigidas a la
motivacion, cambio de actitudes y concienciacién de los trabajadores, para promover comportamientos seguros en el
desarrollo de las tareas.

- Elaborar carteles de divulgacion y normas internas que contengan los elementos esenciales de prevencion general y propia
del sector, tales como informacién, sefializaciones, imagenes y simbologia, entre otros, para promover comportamientos
seqguros.

— Disefiar un procedimiento que contenga todos los elementos necesarios para la verificacion de la efectividad de todas las
acciones programadas.

— Disefiar una campafia informativa relativa a todas las acciones previstas en materia de prevencion de prevencién de riesgos
laborales.

CE5.9 En un supuesto practico de verificacion de la efectividad de las acciones de formacion, informacién, motivacion y concienciacion
de trabajadores en prevencion de riesgos generales y especificos del pequefio negocio en el trabajo, aplicar procedimientos que
permitan:

— Verificar con objetividad la efectividad de cada una de las acciones tomando como referencia el cumplimiento de la normativa
por parte de los trabajadores.

— Verificar la adecuada revision, utilizacién y mantenimiento de los equipos de proteccion individual propios de sector, por parte
de los trabajadores en el desempefio de las tareas que los requieran en su trabajo habitual.

C6: Analizar las funciones, actividades y relaciones —internas y externas— en un pequefio negocio con los servicios de prevencion, en el
marco de la normativa vigente.
CE6.1 Explicar las diferencias entre los organismos y entidades relacionados con la seguridad y salud en el trabajo.
CE6.2 Definir las funciones de servicios de prevencidn ajenos, sus tipos y caracteristicas.
CE6.3 Establecer el organigrama funcional de un pequefio negocio, especificando su relacion con la prevencién de riesgos laborales, y
€N su ¢aso, con servicios de prevencion ajenos.
CEG6.4 Establecer la relacion entre la legislacion vigente y las obligaciones derivadas de la coordinacion de actividades empresariales en
materia de prevencién de riesgos, especificando la relativa a trabajadores autbnomos, microempresarios o gerentes de pequefios
negocios.
CE6.5 Identificar los documentos relativos a la gestién de la prevencién en pequefios negocios, explicando su funcion, elementos y
forma de cumplimentacién y tramitacién, de acuerdo a la normativa.
CE6.6 En un supuesto practico en el pequefio negocio, donde se precise informacion sobre la prevencion de riesgos laborales para la
elaboracion de informes u otros documentos a través de medios telematicos:
— Identificar la fuente de informacién mas adecuada y fiable al tipo de informacidn necesaria.
— Contrastar la informacion obtenida de las distintas fuentes.
— Clasificar y archivar los tipos de documentos habituales en el &mbito profesional especifico de los riesgos laborales - cartas,
informes, registros de accidentes, incidentes y enfermedades profesionales, certificados, autorizaciones, avisos, circulares,
comunicados, fichas de seguridad, solicitudes u otros —, de acuerdo con su disefio y formato.

Contenidos:
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1. Seguridad y salud en el trabajo.
- El trabajo y la salud.
* Los riesgos profesionales.
* Factores de riesgo.
+ Darios derivados del trabajo
* Los accidentes de trabajo
+ Las enfermedades profesionales
+ Otras patologias derivadas del trabajo.
— Los riesgos profesionales
* Riesgos relacionados con las condiciones de seguridad.
* Riesgos asociados al medio ambiente de trabajo.
+ La carga de trabajo, la fatiga y la insatisfaccion laboral.
— Derechos y basicos de empresa y trabajadores.
— Medidas preventivas y de proteccion: colectivas e individuales.
* Informacion y formacién en materia preventiva.
— Consulta y participacion: empresa y trabajadores.
— Riesgos generales y especificos del sector correspondiente al pequefio negocio 0 microempresa y su prevencion.
* Riesgos ligados a las condiciones de seguridad.
* Riesgos ligados al medio—ambiente de trabajo.
+ La carga de trabajo, la fatiga y la insatisfaccion laboral.
— Sistemas elementales de control de riesgos. Proteccién colectiva e individual.
- Planes de emergencia y evacuacion.
— El control de la salud de los trabajadores.
— Evaluacion de riesgos generales y especificos y planificacion de la prevencion de riesgos en pequefios negocios.
+ Evaluaciones de riesgos: técnicas de identificacion y valoracion.
+ Planificacion de la prevencion de riesgos laborales en pequefios negocios.
+ Sistemas de control de riesgos.
- Proteccion colectiva e individual:
+ Acciones de prevencidn, técnicas de medida y utilizacion de equipos.
+ Verificacion de la efectividad de acciones de prevencién: elaboracion de procedimientos sencillos.

2. Gestion de la prevencion de riesgos en pequefios negocios 0 microempresas.
- Principios basicos de gestion de la prevencion.
* Instrumentos, medios, recursos propios y ajenos.
* Representacion de los trabajadores.
- Planificacién de la actividad preventiva.
+ Asignacion de responsabilidades.
+ Coordinacion y gestion con servicios de prevencion ajenos.
- Tipologia de servicios, caracteristicas y modos de gestion.
— Organizacion del trabajo preventivo: rutinas basicas.
— Documentacion: recogida, elaboracion y archivo.

3. Riesgos generales y actuaciones preventivas en los pequefios negocio o microempresas.

- Riesgos y formas de prevencion mas comunes en los pequefios negocios o microempresas.
+ Orden y limpieza de las instalaciones.
+ Sefializacién. Tipos.
+ Control y mantenimiento de equipos y Utiles de trabajo.
* Ventilacion y condiciones termohigrométricas.

— Funciones de la comunicacion efectiva y la formacion en la evitacion de riesgos.

— Aplicacion de técnicas para favorecer comportamientos seguros.
* Informacién, e instrucciones de manejo de herramientas y equipos de trabajo.
+ Formacién basica, y especifica en su caso, en materia de prevencion de riesgos laborales.

4. Situaciones de emergencia y evacuacion en pequefios negocios o microempresas.
— El plan de emergencia.
+ Objetivo del plan de emergencia.
+ Organizacion, recursos y procedimientos.
+ Clasificacion de las emergencias.
+ Acciones a realizar en funcion del tipo de emergencia.
* Funciones de los equipos de emergencia.
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* Recomendaciones a observar en situaciones de emergencia
— El plan de evacuacion.
+ Objeto del plan de evacuacion.
+ Organizacion, recursos y procedimientos.
« Sefializacién, planos, alarmas y rutas de evacuacion.
+ Zona de seguridad y punto de encuentro.
— El simulacro de evacuacion.
+ Formulacion de hipdtesis de emergencias en prevencion del riesgo.
* Periodicidad del simulacro de evacuacion.

5. Organismos, 6rganos y entidades relacionados con la prevencion de riesgos laborales.
- Marco normativo basico en materia de prevencion de riesgos laborales.
+ Legislacion, especifica aplicable en materia de prevencion de riesgos laborales para trabajadores auténomos y pequefios
Negocios 0 microempresas.
— Organismos publicos relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo.
* En el &mbito estatal
+ En las Comunidades Auténomas
* En el &mbito Local
* En la Union Europea.
+ Otros dmbitos.
— Gestion de la prevencion de riesgos laborales.
+ EI Comité de Seguridad y Salud Laboral y el Delegado de Prevencion.
* Los Servicios de Prevencion.
* La prevencion integrada.

Apartado C: REQUISITOS Y CONDICIONES

Debera cumplir alguno de los requisitos siguientes:

- Estar en posesion del titulo de Graduado en Educacién Secundaria Obligatoria

- Estar en posesion de algin certificado de profesionalidad de nivel 2.

- Estar en posesion de un certificado de profesionalidad de nivel 1 de la misma familia y area profesional

- Cumplir el requisito académico de acceso a los ciclos formativos de grado medio o haber superado las correspondientes pruebas
de acceso a ciclos de grado medio

- Tener superada la prueba de acceso a la universidad para mayores de 25 afios y/o de 45 afios

- Tener, de acuerdo con la normativa que se establezca, los conocimientos formativos o profesionales suficientes que permitan
cursar con aprovechamiento la formacién

En relacion con las exigencias de los formadores o de las formadoras, instalaciones y equipamientos se atendera las exigencias solicitadas
para el propio certificado de profesionalidad.



