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|. Disposiciones generales

MINISTERIO DETRABAJO
E INMIGRACION

REAL DECRETO 1376/2008, de 1 de agosto, por
el que se establecen diez certificados de profe-
sionalidad de la familia profesional Hosteleria
y turismo que se incluyen en el Repertorio
Nacional de certificados de profesionalidad.

14642

La Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo, esta-
blece en su articulo 3 que corresponde al Gobierno, a
propuesta del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, y
previo informe de este Ministerio a la Conferencia Secto-
rial de Asuntos Laborales, la elaboracién y aprobacién de
las disposiciones reglamentarias en relaciéon con, entre
otras, la formacién profesional ocupacional y continua en
el ambito estatal, asi como el desarrollo de dicha ordena-
cién; asimismo, senala en su articulo 25.2, que los progra-
mas de formacion ocupacional y continua se desarrolla-
ran de acuerdo con lo establecido en dicha ley, asi como
en la Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualifica-
ciones y de la Formacion Profesional y en las normas que
se dicten para su aplicacion. Tras la entrada en vigor del
Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, por el que se
regula el subsistema de formacion para el empleo, las dos
modalidades de formacién profesional en el ambito labo-
ral —la formacion ocupacional y la continua— han que-
dado integradas en el subsistema de formacién profesio-
nal para el empleo.

Por su parte, la Ley Organica 5/2002, de 19 de junio,
tiene como finalidad la creacion de un Sistema Nacional
de Cualificaciones y Formacion Profesional entendido
como el conjunto de instrumentos y acciones necesarios
para promover y desarrollar la integracién de las ofertas
de formacion profesional y la evaluacién y acreditacion
de las competencias profesionales. Instrumentos princi-
pales de ese Sistema son el Catdlogo Nacional de las
Cualificaciones Profesionales y el procedimiento de reco-
nocimiento, evaluacion, acreditacion y registro de las
mismas. En su articulo 8, la Ley Organica 5/2002, de 19 de
junio, establece que los certificados de profesionalidad
acreditan las cualificaciones profesionales de quienes los
han obtenido y que seran expedidos por la Administra-
cién competente, con caracter oficial y validez en todo el
territorio nacional. Ademas, en su articulo 10.1, indica que
la Administracion General del Estado, de conformidad
con lo que se establece en el articulo 149.1.30.? y 7.2 de la
Constitucion y previa consulta al Consejo General de la
Formacidén Profesional, determinara los titulos y los certi-
ficados de profesionalidad, que constituiran las ofertas de
formacioén profesional referidas al Catadlogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales.

El Catadlogo Nacional de las Cualificaciones Profesiona-
les, segun el articulo 3.3 del Real Decreto 1128/2003, de 5 de
septiembre, por el que se regula el Catalogo Nacional de las
Cualificaciones Profesionales, en la redaccion dada al
mismo por el Real Decreto 1416/2005, de 25 de noviembre,
constituye la base para elaborar la oferta formativa condu-
cente a la obtencién de los titulos de formacion profesional
y de los certificados de profesionalidad y la oferta formativa
modular y acumulable asociada a una unidad de competen-
cia, asi como de otras ofertas formativas adaptadas a colec-
tivos con necesidades especificas. De acuerdo con lo esta-
blecido en el articulo 8.5 del mismo real decreto, la oferta
formativa de los certificados de profesionalidad se ajustara
alosindicadores y requisitos minimos de calidad que garan-
ticen los aspectos fundamentales de un sistema integrado
de formacion, que se establezcan de mutuo acuerdo entre
las Administraciones educativa y laboral, previa consulta al
Consejo General de Formacion Profesional.

El Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, por el que se
regulan los certificados de profesionalidad, ha actuali-
zado, en consonancia con la normativa mencionada, la
regulacion de los certificados que se establecia en el ante-
rior Real Decreto 1506/2003, de 28 de noviembre, por el
que se establecen las directrices de los certificados de
profesionalidad, que ha sido derogado.

En dicho Real Decreto 34/2008, se define la estructura
y contenido de los certificados de profesionalidad, a partir
del Catalogo Nacional de las Cualificaciones Profesiona-
les y de las directrices fijadas por la Unién Europea, y se
establece que el Servicio Publico de Empleo Estatal, con
la colaboracién de los Centros de Referencia Nacional,
elaborard y actualizara los certificados de profesionali-
dad, que seran aprobados por real decreto.

En este marco regulador procede que el Gobierno esta-
blezca diez certificados de profesionalidad de la familia pro-
fesional de Hosteleria y turismo de las areas profesionales
de Alojamiento, Restauracion y turismo que se incorporaran
al Repertorio Nacional de certificados de profesionalidad
por niveles de cualificacion profesional atendiendo a la
competencia profesional requerida por las actividades pro-
ductivas, tal y como se recoge en el articulo 4.4 y en el
anexo Il del Real Decreto 1128/2003, anteriormente citado.

Con la entrada en vigor del presente real decreto,
cinco de los nuevos certificados de profesionalidad que
en el mismo se establecen sustituyen a sus antecedentes:
Real Decreto 303/1996, de 23 de febrero, por el que se
establece el certificado de profesionalidad de la ocupa-
cién Camarera/o de pisos, Real Decreto 301/1996, de 23 de
febrero, por el que se establece el certificado de profesio-
nalidad de la ocupacion Cocinero/a, Real Decreto 305/1996,
de 23 de febrero, por el que se establece el certificado de
profesionalidad de la ocupacién Recepcionista de hotel,
Real Decreto 304/1996, de 23 de febrero, por el que se
establece el certificado de profesionalidad de la ocupa-
cién Gobernanta/e de hotel, y Real Decreto 300/1996,
de 23 de febrero, por el que se establece el certificado de
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profesionalidad de la ocupacién Empleado de agencias
de viajes, que, en consecuencia, quedan derogados.

En el proceso de elaboracién de este real decreto ha
emitido informe el Consejo General de la Formacion Pro-
fesional y ha sido informada la Conferencia Sectorial de
Asuntos Laborales.

En su virtud, a propuesta del Ministro de Trabajo e
Inmigracion y previa deliberacion del Consejo de Minis-
tros en su reunién del dia 1 de agosto de 2008,

DISPONGO:
Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

Este real decreto tiene por objeto establecer diez certi-
ficados de profesionalidad de la familia profesional de
Hosteleria y turismo que se incluyen en el Repertorio
Nacional de certificados de profesionalidad, regulado por
el Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, por el que se
regulan los certificados de profesionalidad.

Dichos certificados de profesionalidad tienen caracter
oficial y validez en todo el territorio nacional y no consti-
tuyen una regulacion del ejercicio profesional.

Articulo 2. Certificados de profesionalidad que se esta-
blecen.

Los certificados de profesionalidad que se establecen
corresponden a la familia profesional de Hosteleria y
Turismo y son los que a continuacion se relacionan, cuyas
especificaciones se describen en los anexos que se indican:

Familia profesional: Hosteleria y Turismo.

Anexo |. Operaciones basicas de cocina. Nivel 1.

Anexo Il. Operaciones basicas de restaurante y bar.
Nivel 1.

Anexo lll. Operaciones basicas de pisos en alojamien-
tos. Nivel 1.

Anexo IV. Operaciones basicas de catering. Nivel 1.

Anexo V. Cocina. Nivel 2.

Anexo VI. Recepcién en alojamientos. Nivel 3.

Anexo VII. Gestion de pisos y limpieza de alojamien-
tos. Nivel 3.

Anexo VIII. Venta de productos y servicios turisticos.
Nivel 3.

Anexo IX. Promocidn turistica local e informacion al
visitante. Nivel 3.

Anexo X. Creacién y gestion de viajes combinados y
eventos. Nivel 3.

Articulo 3. Estructura y contenido.

1. El contenido de cada certificado de profesionali-
dad responde a la estructura establecida en los apartados
siguientes:

a) En el apartado I: Identificacién del certificado de
profesionalidad.

b) En el apartado II: Perfil profesional del certificado
de profesionalidad.

c) En el apartado lll: Formacion del certificado de
profesionalidad.

d) En el apartado IV: Prescripciones de los formadores.

e) En el apartadoV: Requisitos minimos de espacios,
instalaciones y equipamientos.

Articulo 4. Acceso a la formacion de los certificados de
profesionalidad.

1. Para acceder a la formacién de los mddulos for-
mativos de los certificados de profesionalidad de los nive-
les de cualificacion profesional 2 y 3 debera verificarse
que el alumno posee las competencias clave suficientes

en los &mbitos establecidos en los criterios de acceso de
los alumnos, para cada uno de los moédulos formativos.
En el caso de que esta formacion se imparta total o par-
cialmente a distancia, se deberd verificar que el alumno
posee el nivel de competencia digital suficiente para cur-
sar con aprovechamiento dicha formacion.

2. Estas competencias se podran demostrar a través
de la superacion de las pruebas que organice la adminis-
tracion publica competente en las que se evaluara al can-
didato en cada uno de los dambitos y niveles establecidos
en los criterios de acceso.

3. Las administraciones publicas competentes convo-
caran las mencionadas pruebas y facilitaran, en su caso, la
formacion minima necesaria para la adquisicion de aquellas
competencias clave suficientes para el aprovechamiento de
la formacion de los certificados de profesionalidad.

4. Estaran exentos de la realizaciéon de estas pruebas:

a) Quienes estén en posesion de un certificado de
profesionalidad del mismo nivel del médulo o médulos
formativos y/o del certificado de profesionalidad al que
desean acceder.

b) Quienes deseen acceder a un certificado de profe-
sionalidad de nivel 3y estén en posesion de un certificado
de profesionalidad de nivel 2 de la misma familia y area
profesional.

¢) Quienes deseen acceder a un certificado de profe-
sionalidad de nivel 2 y estén en posesién de un certificado
de profesionalidad de nivel 1 de la misma familia y area
profesional.

d) Quienes cumplan el requisito académico de
acceso a los ciclos formativos de grado medio para los
certificados de profesionalidad de nivel 2 y a los ciclos
formativos de grado superior para los niveles 3, o bien
hayan superado las correspondientes pruebas de acceso
reguladas por las administraciones educativas.

e) Quienestengan superada la prueba de acceso a la
universidad para mayores de 25 anos.

Articulo 5.  Mddulo de formacion préactica en centros de
trabajo.

1. El médulo de formacién practica en centros de tra-
bajo se realizard preferentemente una vez superados el
resto de los moédulos formativos de cada certificado de pro-
fesionalidad, si bien también podra desarrollarse simulta-
neamente a la realizacién de aquéllos. En ninguin caso se
podra programar este médulo de forma independiente.

2. La realizacion de este modulo se articulara a tra-
vés de convenios o acuerdos entre los centros formativos
y los centros de trabajo.

3. El tutor del médulo de formacidn practica en cen-
tros de trabajo, designado por el centro formativo de
entre los formadores del certificado de profesionalidad,
sera el responsable de acordar el programa formativo con
la empresa y de realizar, junto con el tutor designado por
la empresa, el seguimiento y la evaluacion de los alum-
nos. A tal fin el programa formativo incluiré criterios de
evaluacion, observables y medibles.

4. Estaran exentos de realizar este modulo los alum-
nos de los programas de formacion en alternancia con el
empleo, en el area del correspondiente certificado, asi
como quienes acrediten una experiencia laboral de al
menos tres meses, que se corresponda con las capacida-
des recogidas en el citado modulo del certificado de pro-
fesionalidad. Las solicitudes de exencién de este mddulo
por su correspondencia con la practica laboral se realiza-
ran de acuerdo con lo regulado por las administraciones
laborales competentes, que expediran un certificado de
exencion del mismo.

5. La experiencia laboral a que se refiere el apar-
tado anterior se acreditara mediante la certificacion de
la empresa donde se haya adquirido la experiencia
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laboral, en la que conste especificamente la duracién
del contrato, la actividad desarrollada y el periodo de
tiempo en el que se ha realizado dicha actividad. En el
caso de trabajadores por cuenta propia, se exigira la
certificacion de alta en el censo de obligados tributa-
rios, con una antigiedad minima de tres meses, asi
como una declaracién del interesado de las actividades
mas representativas.

Articulo 6. Formadores.

1. Las prescripciones sobre formacién y experiencia
profesional para la imparticion de los certificados de pro-
fesionalidad son las recogidas en el apartado IV de cada
certificado de profesionalidad y se deben cumplir tanto en
la modalidad presencial como a distancia.

2. De acuerdo con lo establecido en el articulo 13.3
del Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, podran ser con-
tratados como expertos para impartir determinados
modulos formativos que se especifican en el apartado IV
de cada uno de los anexos de los certificados de profesio-
nalidad, los profesionales cualificados con experiencia
profesional en el ambito de la unidad de competencia a la
que esta asociado el modulo.

3. Para acreditar la competencia docente requerida,
el formador o experto debera estar en posesion del certi-
ficado de profesionalidad de Formador ocupacional o
formaciéon equivalente en metodologia didactica de for-
macion profesional para adultos.

Del requisito establecido en el parrafo anterior esta-
ran exentos:

a) Quienes estén en posesion de las titulaciones de
licenciado en Pedagogia o de Maestro en todas sus espe-
cialidades

b) Quienes posean el titulo de Especializacion didac-
tica expedido por el Ministerio de Educacién y Ciencia o
equivalente.

c) Quienes acrediten una experiencia docente con-
trastada de al menos 600 horas en los ultimos siete anos
en formacién profesional para el empleo o del sistema
educativo.

4. Los formadores que impartan formacién a distan-
cia deberan contar con formaciéon y experiencia en esta
modalidad, en el uso de las tecnologias de la informacién
y la comunicacién, asi como reunir los requisitos especifi-
cos que se establecen para cada certificado de profesio-
nalidad. A tal fin, las autoridades competentes desarrolla-
ran programasy actuaciones especificas parala formacién
de estos formadores.

Articulo 7. Contratos para la formacion.

1. La formacion tedrica de los contratos para la for-
macién podra realizarse a distancia hasta el maximo de
horas susceptibles de desarrollarse en esta modalidad
que se establece, para cada médulo formativo, en el certi-
ficado de profesionalidad.

2. La formacién de los modulos formativos que no
se desarrolle a distancia podra realizarse en el puesto de
trabajo o en procesos formativos presenciales.

Articulo 8. Formacion a distancia.

1. Cuando el médulo formativo incluya formacién a
distancia, ésta debera realizarse con soportes didacticos
autorizados por la administracién laboral competente que
permitan un proceso de aprendizaje sistematizado para el
participante, y necesariamente sera complementado con
asistencia tutorial.

2. La formacion de los modulos formativos imparti-
dos mediante la modalidad a distancia se organizara en
grupos de 25 participantes como maximo.

3. Los modulos formativos que, en su totalidad, se
desarrollen a distancia requerirdn la realizacion de, al
menos, una prueba final de caracter presencial.

Articulo 9. Centros autorizados para su imparticion.

1. Los centros y entidades de formacion que impar-
tan formacion conducente a la obtencion de un certificado
de profesionalidad deberan cumplir con las prescripcio-
nes de los formadores y los requisitos minimos de espa-
cios, instalaciones y equipamiento establecidos en cada
uno de los médulos formativos que constituyen el certifi-
cado de profesionalidad.

2. Los centros que impartan exclusivamente la forma-
cion tedrica de los contratos para la formacién estaran exen-
tos de cumplir los requisitos sobre espacios, instalaciones y
equipamiento, establecidos en el apartado anterior.

Articulo 10. Correspondencia con los titulos de forma-
cion profesional.

La acreditacién de unidades de competencia obtenidas a
través de la superacion de los modulos profesionales de los
titulos de formacion profesional surtiran los efectos de exen-
cion del médulo o modulos formativos de los certificados de
profesionalidad asociados a dichas unidades de competen-
cia establecidos en el presente real decreto.

Disposicion adicional primera.  Nivel del certificado de pro-
fesionalidad en el marco europeo de cualificaciones.

Una vez que se establezca la relacion entre el marco
nacional de cualificaciones y el marco europeo de cualifi-
caciones, se determinara el nivel correspondiente de los
certificados de profesionalidad establecidos en este real
decreto dentro del marco europeo de cualificaciones.

Disposicién adicional segunda. Equivalencias con certi-
ficados de profesionalidad anteriores.

Se declara la equivalencia a todos los efectos de los
siguientes certificados de profesionalidad:

Certificados de profesionalidad que se
derogan

Certificados de profesionalidad
equivalentes

Real Decreto 305/1996, por el | Recepcion en alojamientos.
que se establece el certifi-
cado de profesionalidad de
la ocupacién de Recepcio-
nista de hotel.

Real Decreto 304/1996, por el | Gestidn de pisos y limpieza
que se establece el certifi-| de alojamientos.
cado de profesionalidad de
la ocupacion de Gober
nanta/e de hotel.

Real Decreto 303/1996, por el|Operaciones basicas de
que se establece el certificado| pisos en alojamientos.
de profesionalidad de la ocu-
pacion de Camarera de pisos.

Real Decreto 300/1996, por el | Venta de productos y servi-
que se establece el certifi-| cios turisticos.
cado de profesionalidad de
la ocupacién de Empleado
de agencia de viajes.
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Certificados de profesionalidad que se
derogan

Certificados de profesionalidad
equivalentes

Real Decreto 301/1996, por el |Cocina.
que se establece el certifi-
cado de profesionalidad de
la ocupacién de Cocinero/a.

Disposicion transitoria primera. Modificacion de planes
de formacion y acciones formativas.

En los planes de formacién y en las acciones formativas
que ya estén aprobados, en virtud de la OrdenTAS/718/2008,
de 7 de marzo, por la que se desarrolla el Real
Decreto 395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el
subsistema de formacion para el empleo, en materia de
formacion de oferta y se establecen las bases reguladoras
para la concesidon de subvenciones publicas destinadas a
su financiacion, en la fecha de entrada en vigor de este
real decreto, que incluyan formacion asociada a uno de
los certificados de profesionalidad que ahora se derogan,
se podra sustituir dicha formacion por la que esté aso-
ciada al nuevo certificado de profesionalidad declarado
equivalente en la disposicion adicional segunda, previa
autorizacion de la Administracion que lo aprobo y siem-
pre que se cumplan las prescripciones de los formadores
y los requisitos minimos de espacios, instalaciones y
equipamientos establecidos en el certificado.

Disposicién transitoria segunda. Baja en el fichero de
especialidades.

Las especialidades correspondientes a los certificados
de profesionalidad derogados causaran baja en el fichero
de especialidades a partir de los nueve meses posteriores
a la entrada en vigor de este real decreto.

Disposicion transitoria tercera. Solicitud de expedicion
de los certificados de profesionalidad derogados.

1. Las personas que, segun lo dispuesto en la dispo-
sicion transitoria primera del Real Decreto 34/2008, de 18
de enero, hayan completado con evaluacién positiva la
formacioén asociada a uno de los certificados de profesio-
nalidad de los que aqui se derogan, durante la vigencia de
los mismos, dispondran de un plazo de un ano para soli-
citar su expedicion, a contar desde la entrada en vigor del
presente real decreto.

2. También podran solicitar la expedicién, en el plazo
de un ano desde la finalizacion con evaluacion positiva de
la formacion de dichos certificados de profesionalidad:

a) Las personas que, habiendo realizado parte de
aquella formacion durante la vigencia del real decreto que
ahora se deroga, completen la misma después de su
derogacion.

b) Las personas que realicen la formacion de estos
certificados de profesionalidad bajo los planes de forma-
cidon y las acciones formativas que ya estén aprobados en

la fecha de entrada en vigor de este real decreto, en virtud
de la OrdenTAS 718/2008, de 7 de marzo.

Disposiciéon derogatoria Unica. Derogacion normativa.

Quedan derogados el Real Decreto 303/1996, de 23 de
febrero, por el que se establece el certificado de profesio-
nalidad de la ocupaciéon Camarera/o de pisos, Real
Decreto 301/1996, de 23 de febrero, por el que se esta-
blece el certificado de profesionalidad de la ocupacién
Cocinero/a, Real Decreto 305/1996, de 23 de febrero, por el
que se establece el certificado de profesionalidad de la
ocupacion Recepcionista de hotel, Real Decreto 304/1996,
de 23 de febrero por el que se establece el certificado de
profesionalidad de la ocupacion Gobernanta/e de hotel,
y Real Decreto 300/1996, de 23 de febrero, por el que se
establece el certificado de profesionalidad de la ocupa-
cion Empleado de agencias de viajes.

Disposicion final primera. Titulo competencial.

El presente real decreto se dicta en virtud de las compe-
tencias que se atribuyen al Estado en el articulo 149.1. 1.7, 7.2
y 30.2 de la Constitucion Espanola, que atribuye al Estado
la competencia exclusiva para la regulacion de las condi-
ciones basicas que garanticen la igualdad de todos los
espanoles en el ejercicio de los derechos y en el cumpli-
miento de los deberes constitucionales; la legislacion
laboral; y la regulacidon de las condiciones de obtencién,
expedicion y homologacién de titulos académicos y pro-
fesionales y normas basicas para el desarrollo del
articulo 287 de la Constitucién, a fin de garantizar el
cumplimiento de las obligaciones de los poderes publi-
cos en esta materia, y al amparo de lo establecido en
los articulos 8, 10.1 y 11.1, disposicion adicional cuarta
y disposicién final tercera de la Ley Organica 5/2002, de
19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion
Profesional.

Disposicion final segunda. Desarrollo normativo.

Se autoriza al Ministro de Trabajo e Inmigracion para
dictar cuantas disposiciones sean precisas para el desa-
rrollo de este real decreto.

Disposicién final tercera. Entrada en vigor.

El presente real decreto entrard en vigor el dia
siguiente al de su publicacién en el «Boletin Oficial del
Estado».

Dado en Palma de Mallorca, el 1 de agosto de 2008.
JUAN CARLOS R.

El Ministro de Trabajo e Inmigracién,

CELESTINO CORBACHO CHAVES
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BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

ANO CCCXLVIII

SABADO 6 DE SEPTIEMBRE DE 2008

NUMERO 216

REAL DECRETO 1376/2008, DE 1 DE AGOSTO, POR EL
QUE SE ESTABLECEN DIEZ CERTIFICADOS DE PROFE-
SIONALIDAD DE LA FAMILIA PROFESIONAL HOSTELERIA
Y TURISMO QUE SE INCLUYEN EN EL REPERTORIO
NACIONAL DE CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD

ANEXO VIl

(Continuacion)

MINISTERIO
DE LA PRESIDENCIA

FASCICULO SEGUNDO
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V. REQUISITOS MiNIMOS DE ESPACIOS, INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO

Aula de gestion

Aula de idiomas

. . Superficie m? Superficie m?
Espacio Formativo
15 alumnos 25 alumnos

Aula de gestion 45 60
Aula de idiomas 45 60

Espacio Formativo M1 M2 M3 M4
Aula de gestion X X X
Aula de idiomas X

Espacio Formativo Equipamiento

- Equipos audiovisuales

- PCs instalados en red, cafién de proyeccion e internet
- Software especifico de la especialidad

- 2 Pizarras para escribir con rotulador

- Equipos audiovisuales

- Rotafolios

- Material de aula

- Mesay silla para formador

- Mesas y sillas para alumnos

- Equipos audiovisuales

- 1 Proyector

- Programas informaticos para el aprendizaje de ingles
- Reproductores y grabadores de sonido

- Diccionarios bilingties

No debe interpretarse que los diversos espacios formativos identificados deban
diferenciarse necesariamente mediante cerramientos.

Las instalaciones y equipamientos deberan cumplir con la normativa industrial e
higiénico sanitaria correspondiente y responderan a medidas de accesibilidad universal y
seguridad de los participantes.

El nimero de unidades que se deben disponer de los utensilios, maquinas y
herramientas que se especifican en el equipamiento de los espacios formativos, sera el
suficiente para un minimo de 15 alumnos y debera incrementarse, en su caso, para
atender a nUmero superior.

En el caso de que la formacion se dirija a personas con discapacidad se realizaran las
adaptaciones y los ajustes razonables para asegurar su participacion en condiciones de
igualdad.



